5.1.3 Op weg

Transport blijft belangrijk. Altijd en overal. Zelfs
een kopje koffie op de vroege ochtend, is daar
gekomen door middel van transport. Dat beseft
Michiel Poel, directeur van Nijwa Zwolle maar
al te goed. Nijwa Zwolle is niet alleen bedrijfs-
wagendealer van Volvo, maar beschikt op het
bedrijfsterrein aan de Hoekerweg 20 tevens
over een uitstekende werkplaats voor trucks en
het getrokken materieel, een 24-uursservice en
een omvangrijke verhuurvloot.

In de jaren tachtig kwam Nijwa richting Zwolle.
Ze begonnen met een paar werknemers in
een gehuurd pand. De markt was erg goed en
tegenwoordig werken er dan ook dertig werk-
nemers en zijn ze in een nieuw pand gevestigd.
Poel: “Zwolle is een mooi doorvoerpunt in Ne-
derland. Het ligt heel centraal, ten opzichte van
het noorden van Nederland en Duitsland. Bo-
vendien ontwikkelt de economie zich razend-
snel in dit deel van Nederland.” Ideale om-
standigheden voor de transportsector dus. Ge-
woon goed je werk doen en doen wat je belooft,
dat zijn de uitgangspunten bij Nijwa Zwolle.
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Poel: “We zijn daar niet heel bewust mee
bezig; het komt gewoon van binnenuit. Het is
een familiebedrijf en dat draagt de sfeer ook
uit. We gaan op een gemoedelijke manier met
onze relaties om. Daardoor bouwen we ook
relaties op die bij ons passen. En dat zijn met
name bedrijven met een wagenpark van één
tot vijftien a twintig trucks.” De markt waarin
Nijwa zich beweegt is heel breed: van het ver-
voer van veevoeders tot transportbedrijven. Elk
jaar worden er in Zwolle zo'n honderd nieuwe
Volvo vrachtwagens gekocht.
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De plannen voor de toekomst bestaan vol-
gens Poel uit het bereiken van een nog grotere
dealercapaciteit. “We zouden graag nog meer
vrachtwagens aan willen bieden, met daarbij de
goede service. We kiezen uiteindelijk toch voor
kwaliteit en een totaalaanbod. Dat komt ten
goede aan de chauffeur die met de truck de weg
op moet. Een chauffeur, altijd de belangrijkste
factor op een auto, werkt prettiger en presteert
dus beter als hij rijdt in een auto waar hij op aan
kan. En een dealer waar hij met vertrouwen op
terug kan vallen.”




